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Khéng



Moén hoc trudc: Quan tri hoc, Hanh vi t6 chirc.
2. MO TA MON HQC (Course description)

Mon hoc cung cép cho sinh vién cac kién thirc co ban ¢o lién quan dén hoat
dong 1anh dao. Trén co s& do di vao phén tich: Ban chét cta lanh dao; PhAm chat
& K¥ nang cua nha 1anh dao; Viéc str dung quyén luc cua nha lanh dao sao cho c6
hiéu qua nhat; Sy phu hop giira phong cach ctia nha linh dao véi timg hoan canh
cu thé; Phat huy nang lyc cua tap thé; Khao sat danh gia hi€u qua lanh dao theo
phuong phap khoa hoc nham danh gia nang lyc 1anh dao, phan bi¢t duoc mat
Manh, mat yéu cua nguoi lanh dao va phan rd trach nhi¢m lanh dao... Hoc phﬁn
nay rat can thiét d6i voi sinh vién khi tiép can cac van dé thyc té trong qua trinh ra
quyét dinh.

3. CHUAN PAU RA MON HOQC (Course learning outcomes)

Béng 1. Chudn déu ra mén hoc

CDR cua
chwong M6 ta CDRMH
trinh

CDRMH
[3]

-Thich nghi véi kién thirc can ban vé khai niém, ¥
nghia; ban chit cong viéc va vai trd cua lanh dao, cac
cach tiép can nghién ctru vé lanh dao va phan tich
duoc cac pham chit va k§ ning lanh dao

COo1 PLO3 o .
- Thich nghi v6i kién thirc véquyén luc va sy anh
hudng, van dung cic chién luge anh hudng trong thuc
té, cac phong cach lanh dao, su gidong va khac nhau

gitta cac mo6 hinh lanh dao

-Van dung duoc cac 1y thuyét cia mén hoc dé lya
choncéch 1anh dao trong sy thay doi cta to chiic

CO2 PLO3 , . ,
- Ung dung kién thirc trong mon hoc vao giai quyét

cac tinh huéng lanh dao trong hoat dong san Xuat va




kinh doanh ctia doanh nghi¢p

CO3

C6 kha nang van dung nhing kién thirc d3 hoc vao
nghién ctru danh gia hiéu qua lanh dao cua mét ca
nhan/ doanh nghiép.

- Hinh thanh va phat trién (mdt budc) nang lyc thu
thap thong tin, k§ nang tong hop, hé thong hoa cac
PLo4 van dé trong mdi quan hé tong thé; ky nang so sanh,
phan tich, binh luan, danh gia cac van dé trong qua
trinh 1anh dao.

- Phat trién k¥ nang 1ap luan, thuyét trinh trudc cong

chang.

CO4

- C6 ¥ thirc diing dan trong viéc nhin nhén cach thirc to
chtrc, thuc hién va do luong hiéu qua nghé thuat lanh

PLOS8 dao ctia mot ca nhan/ doanh nghiép.

- bi hoc dung gio, tuan tha ndi quy nha truong, lam

bai tap vé nha day du.

4. NOI DUNG MON HOC, KE HOACH GIANG DAY (Course content, Lesson

plan)
Bang 2. Ké hoach giang day
Budi
hoc CDR Hoat dong Hoat dong
. Noi dung
(2tiet MH day va hoc danh gia
)
CHUONG 1: TONG Day: GV thuyét giang | A1Diém danh
QUAN VE NGHE va huong dan doc tai | (10%)
1 | THUAT LANH “OL Dicu A2 Pua nhing
PAO o4 Hoc & 16p: cau hoi nho
1.1. Khai quat vé lanh - Trao dbi nhitng van cho diém cong




dao

1.2 Phan biét lanh
dao va quan tri

1.3 Hi¢u qua lanh dao
1.4 Céc tiép can chu

yéu vé lanh dao

dé chua rd hodc chua
hiéu trong budi hoc;
Hoc ¢ nha:

- Xem truoc tai li€u
GV cung cip trude &
nha.

- Xem lai cac cau héi

nhanh ctia GV trén 16p

Bai thao

nhom

tap luan

Day: GV thuyét giang
va huéng dan bai tap
van dung; T6 chirc
hoat dong nhém

Hoc & 16p:

Al Diém danh
(10%)

+Lam 10 c4c hiu CO1, | - Lam bai tap van dung | oo [ am bai tap
1am vé 13nh dao CO2, | theo nhom van dung trén
+ Phan biét 1anh dao | CO3, | Hoc 0’ nha: 16p cho diém
va quan tri CO4 | - Xem trudc tai liéu cong, theo

GV cung cép truge ¢ | hhom.

nha.

- Xem lai cac cau hoi

nhanh ctia GV trén 16p

- Lam bai tap vé nha
CHUONG 2: Day: GV thuyét giang i
QUYEN LycC VA va huéng dan doc tai Al Diém danh
SU ANH HUONG liéu, to chirc hoat dong (10%)
2.1 Khéi niém sur nh6m A2 Dua nhimg

) cau hoi nho
anh huéng va quyén Hoc ¢ 16p: g
) . cho diém cong

luc CO1, | - Trao d6i nhitng van




2.2 Phan biét lanh CO4, dé chua rd hodc chua
dao va quyén luc hiéu trong budi hoc;
2.3 Phén biét quyén Hoc ¢ nha:
luc va quyén han - Xem trudc tai liéu
GV cung cip trude &
nha.
- Xem lai cac cau héi
nhanh ctia GV trén 16p
2.4 Moi quan hé
giita quyén lyc va Day: GV thuyét giang
lanh dao - gitta co va huéng dan doc tai
s& quyén luc véi liéu, t6 chirc hoat dong
mirc d0 sin sang nhom
, Al A Hoc 6 16p: i
cua nhan vién L Al Diém danh
2.5 Mét Sé Véll’l dé ) "Trao dOI nhung van (10%)
: e A deé chua ro hodc chua
can luu y khi phan ) ; A2 Pua nhing
. hiéu trong budi hoc;
quyén cau hoi nho
. Hoc ¢ nha: o
2.6 Mo hinh quyén | CO1, o cho diém cong
- Xem truoc tai liéu
luc va sy anh hudén .
e va st ) g | co4 GV cung cap trude &
2.7 Cac chién luoc nha.
anh huong - Xem lai cac cau hoi
nhanh cua GV trén 16p
o CO1, | Day: GV thuyét giang | AL Diém danh
Bai tap N
CO2, | va huong dan bai tap | (10%)
+ Thuc hanh bai tap ) L
. CO3, | van dung; To chirc A2 Lam bai tap
tinh hudng . ) A o
CO4 | hoat dong nhoém van dung trén




Hoc 6 16p:

- Lam bai tap van dung
theo nhém

Hoc ¢ nha:

- Xem truoc tai liéu
GV cung cip trude &
nha.

- Xem lai cac cau héi
nhanh ctia GV trén 16p

- Lam bai tap vé nha

16p cho diém
cong, theo
nhom.

CHUONG 3:
PHAM CHAT VA
KY NANG LANH
PAO

3.1 Tong két vé céc
nghién ctru theo
pham chét c4 nhan
3.2 Cac nghién ctru
khac vé pham chat
3.3 Nghién ctru vé
dong co quan ly

3.4 Céc ky nang

CO1,
COz,

CO4

Day: GV thuyét giang
va huéng dan doc tai
liéu, td chirc hoat dong
nhom

Hoc 6 16p:

- Trao d6i nhitng vén
dé chua rd hodc chua
hiéu trong bubi hoc;
Hoc ¢ nha:

- Xem truoc tai liéu
GV cung cip trude &
nha.

- Xem lai cac cau hoi

Al Diém danh
(10%)

A2 Dua nhiing
cau hoi nho

cho diém cong

quan tri
nhanh cua GV trén 16p
o - Al Diém danh
Bai tap COL, | Day: GV thuyét giang iem dan
x . 10%
+ Thuc hanh bai tap | CO2, | va hudng dan bai tap (10%)
. . R 2 ., A2 Lam bai tap
tinh huong CO3, | van dung; T6 chiic

van dung trén




CO4

hoat dong nhdm

Hoc 6 l6p:

- Lam bai tap van dung
theo nhém

Hoc ¢ nha:

- Xem truoc tai liéu
GV cung cip trude &
nha.

- Xem lai cac cau héi
nhanh ctia GV trén 16p

- Lam bai tap vé nha

16p cho diém
cong, theo
nhom.

CHUONG 4: BAN
CHAT CUA
CONG VIEC VA
PHONG CACH
LANH PAO
4.1 Ban chét cong
vi€c cua nguoi lanh
dao
4.2 Vaitro cua
nguoi lanh dao
4.3 Phong cach l&nh
dao
4.3.1 Khai ni¢m vé
phong cach lanh dao
4.3.2 Nghién ctu

cua Kurt Lewin

CO1,
COz,
COs,
CO4

Day: GV thuyét giang
va huéng dan doc tai
liéu, t6 chirc hoat dong
nhom

Hoc 6 16p:

- Trao d6i nhitng van
dé chua rd hodc chua
hiéu trong bubi hoc;
Hoc ¢ nha:

- Xem trudc tai liéu
GV cung cip trude &
nha.

- Xem lai cac cau hoi

nhanh cua GV trén 16p

Al Diém danh
(10%)

A2 Dua nhiing
cau hoi nho

cho diém cong




Day: GV thuyét giang
va huéng dan bai tap
van dung; T6 chirc
hoat dong nhém

Hoc & 16p:

Al Diém danh
(10%)

Bai tap CO1, ;hLém:]),éi tap van dung A2 Lam bai tap

9 |+ Thuc hanh bai tap - Heo n o:: : Va ndune tr o
tinh hﬁéng o | cos TeEO TR - l(ip cho diem

CO4 | - Xem trudc tai liéu cong, theo
GV cung cép truge ¢ | hhom.
nha.
- Xem lai cac cau hoi
nhanh cua GV trén 16p
- Lam bai tap vé nha
Day: GV thuyét giang
va huéng dan doc tai
4.4 C4c md hinh liéu, t6 chtrc hoat dong
nghién ctru vé phong nhom A1l Piém danh
cach lanh dao Hoc 6 16p: (10%)

10 | 4.4.1 Nghién ctru h¢ - Trao d6i nhitng van | A2 Pua nhiing
théng quan 1y cua Co1, dé chua rd hodc chua | cau héi nhod
R.Likert coO2, | hiéu trong budi hoc; | cho diém cong

co3, | Hoc 6’ nha:
CO4 | - Xem trudc tai li€u

GV cung cip trude &




nha.
- Xem lai cac cau héi

nhanh cua GV trén 16p

Day: GV thuyét giang
va huéng dan doc tai

liéu, t6 chic hoat dong

4.1.2 Lanh dao theo nhém
tinh hudng Hoc ¢ 16p: i
AL 1K . . Al biém danh
4.1.3 M0 hinh lanh - Trao doi nhiing van (10%)
) 0
dao cua P.Hersey — dé chua ro hoac chua
11 . . A2 DPua nhii
K.Blanchard hi€u trong budi hoc; Ha phung
P o CcO1 cau hoi nho
Thuyét chu kytruong ' | Hoc 6 nha: .
. CO2, cho diém cong
thanh - Xem trudc tai liéu
O3, GV cung cip trude &
CO4 s
nha.
- Xem lai cac cau hoi
nhanh ctia GV trén 16p
Day: GV thuyét giang
va huéng dan doc tai
o liéu, t6 chirc hoat dong
4.5 Lanh dao moi vé ) Al DPiém danh
) nhém
chat (10%)
) Hoc & 16p: B
45.1 Lanh dao hap . . A2 Dien giai
12 « - Trao d61 nhiing van
dan N oL quy trinh thuc
, co1. | dé chua r6 hodc chua L )
4.5.2 Cac thuyét 1anh B - .. hién theo nhom
o C0O2, | hicu trong budi hoc; L
dao méi vé chat cho diém cong
co3, | Hoc 6’ nha:
CO4 | - Xem trudc tai li€u

GV cung cip trude &




nha.
- Xem lai cac cau héi

nhanh cua GV trén 16p

Day: GV thuyét giang
va huéng dan bai tap

van dung

Al Diém danh
Hoc ¢ 1op: (10%)
co1 - Lam b,al tap phan tich A2 Lam bai tap
Bai tap | tinh huong theo nhém | .~ 4 A
: co2, o van dung trén
13 |+ Thuc hanh bai tap o3 Hoc 6 nha 16p danh gié
tinh hudng " | - Xem trude tai liéu két qua theo
CO4 . . 2
GV cung cép trugc ¢ | nhom cho diém
nha. cong
- Xem lai cac cau hoi
nhanh ctia GV trén 16p
- Lam bai tp vé nha
Day: GV ra dé kiém
tra
Hoc & 1op:
- SV tham gia lam bai
kiém tra
CO1, Hoc & nha: A2 DPanh gia
. Cco2, o két qua bai
14 | Kiém tra - Xem trudc tai li€u 2
CcO3 . kiém tra
" | GV cung cap trude &
CO4

nha.

- Xem lai cac cau hoi
nhanh cua GV trén 16p
- Xem lai cac bai tap

vé nha




Day: GV thuyét giang,
héi lai cac cau hoi
nhanh va dua ra tinh "
COL, | hudng phan tich dé o |/t Piem danh
A CO2, | chirc hoat dong nhém (10%)
15 | Ontap co3, | Hoe & 16p: A2 Dua nhitng
coa |- Trao dbi nhimg vén | QU héf nho
d& chua 16 hodc chua | cho diém cong
hiéu trong budi hoc;
- Thao luan nhom
CO1, | Day: khong A3 (60%)
CO2, | Hoc & l6p: khong Pé thi cudi ky
CO3, | Hoc & nha: 1a d8 thi ty luan
Thi cuéi ky CO4 |-Lambaitdp vé nha | gdm c6 tinh
- Xem trudc tai li€u | todn va phan
GV cung cip trudc ¢ | tich
nha

5. PANH GIA MON HQC (Course assessment)

Thanh phan danh gia CPRMH Ty 18 (%)
Al. Qua trinh CO4 10%
A2. Kiém tra/ Bai tap 16n giira ky C01,C02,C03 30%
A3. Thi cubi ky C01,C02,C03 60%

6. QUY PINH CUA MON HQC (Course requirements and expectations)

- Dy 16p: theo quy dinh cua nha trudong

- Sinh vién doc nghién ciru tai liéu mén hoc do giang vién cung cap trudc mdi budi
hoc.

- Lam bai tap vé nha, tra 10 cac cau hoi ngan va bai tdp nhanh trén 16p: s& duoc cho

1€m cOng vao diém qua trin o hoac diém o cua sinh vién.
d ¢ d trinh 10% hoac d 30% h



7. TAI LIEU HQC TAP, THAM KHAO
1. Nguyén Hiru Lam (2009), “Nghé thudt lanh dao”, NXB Théng Ké
2. Nguyén Hiru Lam (1997), “Péi méi va phdt trién té chire”, NXB gido duc

Pong Nai, ngdy  thdng ndm 2018
Trwong khoa/ b mon Giang vién bién soan

(Ky va ghi r6 ho tén) (Ky va ghi r0 ho tén)
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